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COMUNICADO DE PRENSA 

 

Bruselas, 12 de septiembre de 2025.- La Comisión Europea ha 

aceptado los compromisos de Microsoft para abordar los problemas de 

competencia de la UE relacionados con su popular plataforma de 

colaboración de equipos Teams. A partir de ahora, estos compromisos 

serán jurídicamente vinculantes con arreglo a las normas de defensa 

de la competencia de la UE. 

En virtud de estos compromisos, Microsoft (i) pondrá a disposición 

versiones de paquetes sin Teams y a un precio reducido; II) permitirá 

a los clientes con licencias de larga duración cambiar a paquetes sin 

Teams; III) garantizará la interoperabilidad de las funcionalidades 

clave entre las herramientas de comunicación y colaboración que 

compiten con Teams y determinados productos de Microsoft; y iv) 

permitirá a los clientes trasladar sus datos fuera de Teams para facilitar 

el uso de soluciones dela competencia. 

Estos compromisos permiten restablecer una competencia leal, y 

abrirán el mercado a otros proveedores de herramientas de 

comunicación y colaboración en Europa. 

La vicepresidenta ejecutiva para una Transición Limpia, Justa y 

Competitiva, Teresa Ribera, ha declarado: «Las organizaciones 

grandes y pequeñas de toda Europa y de todo el mundo dependen en 

gran medida de las herramientas de videoconferencia, chat y 

colaboración, especialmente desde la pandemia de coronavirus. Con la 

decisión de hoy, hacemos vinculantes durante siete años o más los 

compromisos de Microsoft para poner fin a sus ventas vinculadas que 

podrían estar impidiendo a los rivales competir eficazmente con Teams. 

Por lo tanto, la decisión de hoy abre la competencia en este mercado 

crucial y garantiza que las empresas puedan elegir libremente el 

producto de comunicación y colaboración que mejor se adapte a sus 

necesidades».  



  

 
  
Contacto: Equipo de prensa de la Comisión Europea en 

España 
  
También puedes encontrarnos en: 

http://ec.europa.eu/spain  

@prensaCE y @comisioneuropea  

@comisioneuropea 

@comisioneuropea  

/EspacioEuropa 
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